Politica de Privacidade — TEVX
Ultima atualizagio: [09/05/2025]

A TEVX valoriza a privacidade dos seus usuarios e se compromete com a transparéncia no
tratamento de dados pessoais. Esta Politica de Privacidade descreve como coletamos,
utilizamos, armazenamos, compartilhamos e protegemos seus dados pessoais ao acessar ou
interagir com o site https://tevx.com.br, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018 - LGPD).

1. Coleta de Dados Pessoais
Coletamos dados pessoais de forma ética e transparente, com base nas seguintes categorias:

a) Dados fornecidos diretamente pelo usuario:

- Nome completo

- E-mail

- Nimero de telefone

- Empresa e cargo

- Outras informacdes eventualmente fornecidas em formularios de contato, newsletter ou
eventos.

b) Dados coletados automaticamente durante a navegacao:
- Endereco IP

- Tipo e versao do navegador

- Sistema operacional

- Paginas acessadas e tempo de permanéncia

- Cookies e tecnologias similares de rastreamento

2. Finalidades do Tratamento

Os dados pessoais poderao ser utilizados para as seguintes finalidades:

- Responder a solicitacdes, duvidas ou solicitagdes de contato realizadas pelo site;

- Enviar comunicac¢ées institucionais, técnicas, promocionais ou informativas, mediante
consentimento prévio;

- Melhorar a usabilidade e a experiéncia de navegagao do usudrio;

- Cumprir obrigacoes legais, regulatérias e contratuais;

- Prevenir fraudes e garantir a seguranca da informacao.



3. Compartilhamento de Dados

A TEVX nio comercializa dados pessoais. O compartilhamento podera ocorrer apenas nos
seguintes casos:

- Com prestadores de servicos terceirizados, contratualmente vinculados a
confidencialidade e seguranca da informacao, estritamente para finalidades descritas nesta
politica;

- Com autoridades governamentais, judiciais ou regulatérias, quando houver obrigacao legal
ou ordem judicial.

4. Cookies e Tecnologias de Rastreamento

Utilizamos cookies para melhorar a funcionalidade do site, personalizar contetido e analisar
o trafego. Vocé pode configurar seu navegador para bloquear ou alertar sobre a instalagao
de cookies, embora isso possa afetar a experiéncia de navegacao.

Mais detalhes podem ser consultados em nossa Politica de Cookies, se aplicavel.

5. Armazenamento e Seguran¢a dos Dados

Adotamos medidas técnicas, organizacionais e administrativas apropriadas para proteger os
dados pessoais contra acessos nao autorizados, perda, uso indevido, alteracdo ou
destruicao.

0 armazenamento é realizado em ambientes seguros, com controle de acesso restrito e
monitoramento continuo.

6. Direitos dos Titulares de Dados

De acordo com a LGPD, vocé tem os seguintes direitos:

- Confirmacao da existéncia de tratamento;

- Acesso aos seus dados pessoais;

- Correc¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- Anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios ou excessivos;

- Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo, mediante requisicao expressa;
- Revogacdo do consentimento, quando aplicavel;

- Informagdes sobre o compartilhamento de dados.

Para exercer qualquer um desses direitos, entre em contato através do e-mail:
contato@tevx.com.br.



7. Prazo de Retengao dos Dados

Os dados pessoais serdo mantidos apenas pelo tempo necessario para cumprir as
finalidades mencionadas nesta Politica, observando os prazos legais, regulatorios ou
contratuais aplicaveis. Apds esse periodo, os dados serdo eliminados ou anonimizados, salvo
obrigacdo legal de retencao.

8. Alteragoes nesta Politica de Privacidade

A TEVX podera atualizar esta Politica a qualquer momento, visando aprimorar a
transparéncia e a protecdo dos dados. Sempre que houver mudancas relevantes,
comunicaremos por meio do site ou por outros canais adequados.

Recomendamos que vocé revise esta Politica periodicamente.

9. Fale Conosco

Em caso de duvidas, sugestdes ou solicitacdes relacionadas ao tratamento de dados
pessoais, entre em contato com o nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
(DPO) através do e-mail: contato@tevx.com.br.
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